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ARTISTICA E ÍDENTIDAD RADIAL 


En este Módulo se aborda la relación entre la identidad y la construcción de la 
propuesta artistica y estética de un programa o emisora de radio. Se plantean y 
analizan sus diferentes componentes, tales como separadores, espaclos de 
publicldad, servlcios a la comunldad, entre otros. Se plantea el lenguaje de la radlo 
y la Importancia de distinguir los planos sonoros, como nlveles de sentido sobre 
los cuales se puede intervenlr. Se desarrolla, tamblén. la herramienta de Gulón y 
la importancia de su diseño en el trabajo en radio._ 


Identidad 

¿Alguna vez nos preguntamos quienes somos? Parece una pregunta sencilia. Uno 
puede empezar a responder por cualquier lado: el nombre, el número de 
documento, si biológicamente nacimos hombre o nacimos mujer. Si exploramos un 
poco más podemos contar dónde nacimos, a qué cuadro de fútbol pertencemos, si 
mllltamos en algún partido u organización social, a qué colegío fulmos qulzás. 
También podemos contar cuál es nuestra banda de música favorita, si nos gusta 
ballar o somos de madera. Sl preferimos la playa o la montaña. Si nos gusta más 
ver la tele o escuchar la radio. En fin. una pregunta. -¿quién soy?, ¿Quiénes 
somos?- Que se dlspara a Infinitos lugares e infinltas formas de responderla. 

Una pregunta slempre abierta. porque el quienes somos se abre tanto a lo que 
somos. como a lo que fuimos o a lo que queremos ser. Una pregunta que se 
relaciona directamente con una palabra que es un misterio: la identidad. 

Todos tenemos una identidad. Nadie escapa a ciertos rasgos que lo definen: sea 
el color de piel, la forma de vestir, el "canío" que se tiene al hablar. Todos tenemos 
artlstas con los que nos sentimos identificados, una pellcula que nos encanta, 
preferimos un plato de comida sobre otro. Todos nacemos en algún país, alguna 
región que nos marca en aspectos de nuesíra personalidad. Sentimos orgullo 
cuando gana la selección o cuando nuestros hijos dicen por primera vez "mamá" o 
"papá". ¿Seria lo mismo si lo dijesen en inglés o en ruso? 

Nuestra identidad se compone por miles de caracteristicas que nos recuerdan 
quienes somos, cómo somos y de dónde venimos. Rasgos que nos da nuestra 
cultura y que lo adquirimos como propios. Algunos frutos de la casualidad, otros 
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de nuestra decisión y nuestras elecciones. Nuestra identidad se compone de miles 
de caracteristicas, de un pasado que vivimos reformulando. Pensemos en los 
rasgos de una familia, de la nuestra por ejemplo. ¿Cuánto nos marca de dónde 
venimos? Si somos de alguna familia mapuche, si nuestro apellido es itaüano o 
español. Si tenemos nariz aguileña o respingada. 

Lo que queremos apuntar es que nuestra identidad se compone de mudios 
aspectos tanto biológicos como culturales, heredados o adquiridos por nosotros, 
que nos hacen sentir orgullo o verguenza. Pero si la pregunta que nos hacemos es 
"¿Quién soy?", podriamos agotarla diciendo una lista de las cosas que nos 
definen. 

Pero... ¿Y si cambiamos de perspectiva y en vez de hacemos la pregunta de 
quién soy yo, nos preguntamos: "¿Quiénes somos?" ¿Quiénes somos como 
argentinos?¿Quiénes somos como comunidad? Ahi la pregunta se expande. Abre 
más puertas. Se vuelve más compleja e interesante. Una pregunta tramposa 
porque nadie forja su identidad en soledad. Siempre nos constituimos en conjunto 
con otros. Con un mismo idioma, con rasgos culturales amilares, con un mismo 
dialécto. Nos definimos por lo que tenemos en común y lo que nos diferencia de 
los otros. 

Cuando pensemos nuestros programas y nuestras radios no podemos dejar de 
hacernos esa pregunta: ¿quiénes somos? ¿Qué nos gusta como comunidad? 
¿Qué nos distingue de las radios de otros lugares? ¿Cómo hacemos para mostrar 
nuestras diferencias, nuestros rasgos a través del lenguaje radial? 

Sin embargo la pregunta de quienes somos no agota nuestra identidad. Ese 
"nosotros” está cargado de futuro. En nuestra identidad se juega lo que queremos 
ser, lo que deseamos ser. En ese deseo se pone en cuestión gran parte de 
nuestra identidad: la futura, pero principalmente, la presente. Porque es el deseo 
lo que nos moviliza. El deseo de cambiar, de transfonnamos, de ser mejores, de 
tener programas de mejor calidad, de ser mejores locutores o mejores 
productores. Cuando pensamos nuestra identidad y cómo reflejarla en la radio no 
podemos agotar nuestra reflexión en lo evidente. Tenemos que explorar más allá, 
en lo profúndo de nuestros deseos. De nuestros orgullos, de nuestras penas como 
hombres. Pero más todavía como comunidades. Como un pueblo que busca una 
forma de contarse a si mismo. Como comunidad quetodavia anda en la büsqueda 
de las palabras apropiadas. 

En esa búsqueda se juega nuestra identidad. Y la radio es una herramienta 
valiosa e imprescindible. La radio es una oportunidad de sumarse a esa búsqueda. 

Artística 

Hablamos largo y tendido acerca de la identidad. De cómo es necesario 
reflexionar sobre nuestra propia identidad. De cómo ésta es resultado parcial de la 



cruza entre quienes somos y quienes queremos ser. Entre que queremos ser 
nosotros y que quieren los demás que seamos. 

Pero, ¿cómo llevamos esta expioración acerca de nuestra identidad a la radio? Un 
elemento central para poder plasmar algo de todo esto es la artística de la radio. 
Cualquiera que haya escuchado alguna vez la radio puede reconocerla fácilmente. 
Algunas artisticas son ídentificables rápidamente, otras, más ingeniosas y 
subrepticias quizás, requieren de un oido más atento. 

La artistica puede sertanto de un programa en particuiar o de la emisora de radio 
en general. Las piezas artisticas tienen un rol fundamental: le dan orden a la 
información e identifícan tanto a la radio como a ios programas. Orden e 
identidad. Estos deberán ser ios preceptos de la mayoria de los fragmentos 
artlstlcos que produzcamos. Algunas piezas tenderán más a uno u otro objetivo, 
pero en todas tlenen que estar presentes estos elementos. Las piezas artisticas se 
distribuyen a io largo del programa o radio en cuestión. Éstas tienden a estar 
previamente grabadas. 

La producción de la arlistica es un momento fundamental a la hora de encarar un 
programa o pensar la radio como una totalidad. Un momento dónde la radio puede 
ser experimento de una combinación creativa, ingeniosa y cuidada de los 
elementos radiales tales como la voz, la música y los efectos de sonido. La 
producción de la artísfica es el momento en que nos jugamos más a fondo cómo 
queremos que nos escuchen. Lo que buscamos es que el oyente escuche alguna 
de las piezas artisticas y pueda decir: "jesta es la radio del insitiutol" o "jahi viene 
la columna de opinión mi vecino!". En la arlistica es ei momento de mostrar lo que 
somos y lo que queremos ser. La artistica es la producción radiai que se salva de 
la vorágine cotidiana. Alli ponemos toda la came al asador. 

Una advertencia: no podemos confundir la artistica con lo meramente estético. Si 
extrapolamos el concepto a una telenovela, la artistica no es solo el decorado. Es 
esto, si, pero mucho más también. La artistica es también cómo aparece el iogo 
de ia teienovela, ¿tiene coiores y está en un fondo negro?¿Aparece al principio o 
ai final? ¿Se sobreimprime sobre ias imágenes de cada capítuio o tiene un iugar 
por separado? La artistica también se muestra en cómo se mezcian ias distintas 
escenas de ia telenovela, en cómo se funden. 

Pero voivamos a la radio. Dijimos que io artistico es lo estético, pero no sóio eso. 
Porque ia artística ordena e identífica. 

Orden 

imaginemos ievantarnos un domingo a la mañana, hacer ei café y abrir ei diario. 
imaginemos que ese diario no tiene secdones. Las noticias aparecen una atrás de 
ia otra con ia misma tipografia. Los títulos se encuentran indiferenciados del resto 
del cuerpo de la nota. Sin encabezados, bajadas o copetes. La información puede 
ser exactamente ia misma que la de los diario que estamos habituados a leer 
todos los días, sin embargo, hacerio de esta manera sería un dolor de cabeza. 
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Resulta muy confuso poder seguir el hilo del diario y entender qué es lo que nos 
están queriendo dedr. 


Llevemos este ejemplo a la radio; imaginemos prender el trasmisor y escuchar la 
voz de un locutor. Una voz que nos saluda, nos lee los titulos de las noticias, nos 
cuenta el estado del tránsito, brinda una columna de oplnión, pasa los avlsos 
publicitarios y hasta lee los mensajes de los oyentes. Siempre con la misma voz. 
Tendriamos que estar prestando atención todo el tiempo para saber de qué está 
hablando. 

Para que nuestro programa o nuestra radio tenga un orden y que tos oyentes 
sepan de qué vamos a hablar, que empezará tal o cuál secclón, que comlenzan 
los avlsos publlcitarios necesltamos algo más Es dedr: para que los oyentes 
sepan cómo se estructura nuestra propuesta contamos con la artistica. 


Identificación 

El otro elemento del que venimos hablando y resulta sustancial a la hora de 
pensar una propuesta radiofónica de cualquier tipo es la identificación. Por 
supuesto, se reiaciona con todo to anterior sobre lo que venimos hablando. Las 
plezas anisticas juegan un rol fundamental para que el oyente perclba al instante 
qué tipo de radio está escuchando. Un estilo sobrio, con una voz reflexiva y con el 
efecto de eco nos da la impresión de una emisora adusta, distante y serla. 
Seguramente pasen músíca clásica y lean las notidas. Sl escuchamos una voz 
juguetona, alegre, con música dlvertida, con efectos de sonido que realcen a los 
locutores, qulzás Inmediatamente pensemos que es una radio juvenll o para un 
püblico adolecente. 

La artistica de una radio o de un programa es el lugar dónde se juega, con más 
fuerza, la construcción de códigos compartidos con los oyentes. Es el momento 
dónde un oyente puede, en la büsqueda del dial, saber que encontró la radlo que 
estaba buscando. Tanto al escuchar una cortina que identifica a cierto programa o 
la frecuencia y la bajada de una radlo que es siempre la mlsma. Como también el 
gulón Ingenioso que nos anuncla que es la columna del especlallsta en deportes. 
Aqui la mezcla de la voz, la müsica y los efectos de sonldo son la clave para poder 
generar una pleza artistica divertida, ingeniosa y ftjncional. 

Los elementos de la artística. 

Contamos con diversos elementos para poder realizar nuestra artistica: 

• Apertura y Cierre : Sin/en para poder identificar el comienzo y el final de 
determinada emisión radial. En ella se presentan los nombres del programa 
y de los integrantes, por ejemplo. Puede incluir textos que hablen de las 
caracteristicas del programa (si es un noticiero "El programa dónde te 
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enterás de las notidas" por poner un caso). Ya desde el arranque podemos 
plantear el espíritu o filosofia del programa. 


Separador: estas plezas artisticas nos permiten separar los distintos 
momentos de los programas. Se dividen en dos: 

Separador Funcional: Estos tienen una fünclón especifica. 
Presentan a algun integrante o columna, alguna sección en particular. 
Suelen ser las mismas siempre para generar el hábito en el oyente 

Separador Genérico: A estas también se las conoce como 
"pasíillas”. No tienen un rol necesario en términos de ordenar, más allá de 
separar una sección de la otra. Aqui lo que se pone más en juego es la 
conexión con los oyentes, el mundo de códigos que se comparten. Buscan 
imponer de forma breve y concisa la filosofia del programa. 

Espacios publicitarios : En este espacio damos lugar a la difuslón desde 
las actividades de los actores con los que arüculamos, los programas de la 
propia radio o algún acto significativo para el Instituto o la comunidad. 

Servicios : El estado del tiempo, la hora, llamados de solidarldad, 
temperatura, Todo típo de prestaciones que la radlo puede brindar a la 
comunidad dónde estamos insertos no pueden estar exentos de ser parte 
de la artistica de una radlo. 



Lenguaje Radiofónico 


La radiofonia constituye uno de los instmmentos de la comunicación de masas al 
igual que la televisión y el perlódlco. Los productos que se derlvan de estos 
Instrumentos, como las peliculas, los programas radiales y la prensa gráflca son 
elementos que dotan a la comunicación como herramienta importante para 
informar, explicar, predisponer a la comprensión y la opinión de una sociedad. 

En tanto la comunicaclón es compatlir información y lograr la comprensión de 
qulen la recibe. El esquema comunicativo se compone de un emisor, que es el 
sujeto que produce y emite un mensaje, de un receptor, que es quién recibe el 
mensaje para su comprensión y aprensión de ese contenido que destlna el emlsor. 
Asi, emisor y receptor comparlen un código, a través de la cultura, el lenguaje y 
las práctlcas sociales que les son propios a ambos, la existencla de este código 
será de notable importancia en tanto la comprensión del mensaje que ambos 
comparten. 

De esta manera, en e! lenguaje de radio, es muy importante saber de qué manera 
se producirá el mensaje radiofónico, y para esto se necesita conocer e interpretar 
a la audíencla que escuchará ese mensaje. Lo indlspensable es saber que se 
quiere comunicar y cómo se hará. 

La radio tiene ciertas caracteristicas que dotan su especificidad en el medio de 
comunicación. Para la radiofonia es indispensable pensarse como “oidos”; en 
radio se ejercita la escucha como mecanismo de comprensión del mensaje, y por 
esto, es tan importante configurar el mensaje en tanto y en cuanto el oyente o 
audiencla puedan captar aquella información que se quiere comunlcar. 

La radlo es huidlza y sumisa, al ser un medio de comunicaclón en el que solo 
podemos escuchar y a través de ello comprender, es un mensaje que viene a 
nuestros oidos pero también se va tan rápido como llegó. El mensaje de radio 
tiende al ejercicio de la repetición para asegurar la memorización de la información 
en los oyentes, y también el mensaje deberá ser llano, fácil, con palabras 
cotidianas y principalmente corto. 

La radio entusiasma, es sonido y eso exacerba nuestros sentidos y nuestro poder 
de imaginación. Para poder logratlo, entonces, la radio tiene 3 elementos, que se 
conforman por separado para su explicación, pero que son principales en forma 
conjunta para el desarrollo del lenguaje de la radio. 


Estos elementos son: 



La voz 

Los efectos de sonido 
lamúsica 


La Voz 

La voz es propia de nuestros antepasados, en donde las culturas de pueblos 
antíguos anteriores a la escrítura se reservaban su legado soclal y cultural a través 
del relato oral de sus prácticas soclales y hábitos y costumbres a los demás 
mlembros de sus comunidades. Eran culturas orales que a través de la memoria 
comprendian y guardaban su historía. Pero, por sobre todo, su principal proceso 
de comprensión era el relato de la voz hablada. 

La voz es una caracteristica indiscutible de comunicación que poseemos los seres 
humanos, A través de nuestro discurso configuramos una forma de ser y estar en 
el mundo. En la vida en sociedad también los sujetos están interpelados de 
múltiptes discursos que intervienen en su visión e ideas. 

En radio, ia voz humana es la más transparente, porque informa, aclara, explica, 
dlaloga y es por medio de la palabra que Inclta a la razón y la comprenslón del 
oyente. 

La palabra genera ídeas, opiniones, sensaciones e Invlta a perclbir los estados de 
ánlmo de qulen la emite, más si sabemos que en radio nuestro prlnclpal ejerclcio 
radica en escuchar al conductor radlal. La palabra es expreslva. 

La palabra manda. La palabra genera un mensaje pero también un sentldo. Por 
medlo de la palabra como conductores de radio, nos acercamos audltíva y 
perceptualmente al oyente. 


Los Efectos de Sonido 

La naturaleza brínda un sinnúmero de sonidos que conectan a momentos, 
sensaciones y emociones. El sonido de una pájaro trínando, el chillar del rio más 
caudaloso, el aullido de los anlmales, todos estos ejemplos sonoros de la 
naturaleza, transmiten distintos estados de ánimos en quien los escucha. 

En la radio el efecto de sonido es aquello que nos ayuda a transmitir una emoción, 
0 la sensación sonora de lo que va a venir. Por ejemplo, cuando el conducíor está 
describiendo que hubo un incendio en tal barrío, el musicalizador en forma 
conjunta con el operador técnico de radio, colocan un efecto de sonido de idas y 
venidas, comdas, sonidos de estruendo tal como si se estuviera derrumbando o 
cayendo algo, asi transmiten algo más que la voz del conductor y arman un mapa 
sensorial de lo que se está infonnando. 
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Entonces el efecto de sonido en radio nos decora la información para armar ia 
escenografia de !o que sucede y poder así describir el ambiente en donde se 
desarrolla la acción que ei conductor radiai esta reiatando. Los efectos de sonidos 
es un recurso para ei lenguaje de ia radio en tanto, dichos efectos van directo a ia 
imaginación dei oyente. 

Es importante ei uso de los efectos de sonido en radio sea cuai sea el género y el 
formato, ya que imprlme dinamismo a la emisión y da cuenta de que el conductor 
no está solo, que hay participación. 


La música 

La música crea un clima emotivo y un estado mental en el lenguaje de la radio. A 
saber, con la música el oyente se emociona, baila, llora y he. Justamente, es un 
elemento principal que acompaña a la voz y a los efectos sonoros. La música en 
radio se utilíza para separar, para cambiar de tema, para divertir o simplemente 
para escuchar. 

La música es sentimiento, genera en el oyente bienestar y felicidad, 

La músíca es clave para el lenguaje radiofónico ya que representa la propía 
identidad de la radio. Es indispensable seleccionar qué música será la que 
conforme el espiritu de la emisora ya que eso también hablará de quien la 
escucha. La música invita al oyente a escuchar y no abandonar el dial. 

La músíca no sólo sirve como la suma de las canciones en radio sino que le sirven 
de estética de la radio. Es es lo que se utiliza en la artistica general para los 
separadores o cortinas radíales. 

La música no se utiliza de relleno más bien acompaña la temática del programa, 
aporta información y decora el lenguaje de radio. La música es un ídioma 
universal. 
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¿... Y EL SlLENCIO? 

Algunos toman al silencio como otro de los elementos de radio. Siendo o no el 
cuarto de los tres elementos que enunciamos anteriormente hay que advertir 
ciertas consideraciones al respecto. 

El silencio está dotado en si mismo de un modo persuasivo: por un lado tenemos 
el comúnmente llamado “bache" y por el otro “la pausa”, distintos uno de otro 
debido a su función expresiva. 

El bache es un silencio que se produjo por una distracción del conductor ya sea 
porque traspapeló una noticia o porque se quedó sln palabras u opínlón mlentras 
estaba al aire. Estos alencios son perjudiciales para la emlslón radlal en tanto 
distraen al oyente, y este tipo de descuidos puede pensarse como una falta grave 
de profesionalidad del conductor. Son silencios inesperados, no previstos, que 
quitan calidad al mensaje en radio. Los baches pueden evitarse y. si se prolongan 
y son usuales, son pellgrosos para la comunicadón. 

En tanto, la pausa está cargada de sentido. Como en el lenguaje radlofónlco la voz 
del conductor es la que prima, las pausas son persuasivas en tanto están 
cargadas de reflexividad ante un tema. La pausa es reflexión o un momento de 
impulso para remarcar la frase siguiente. La voz humana en radio posee tonos y 
tlmbres. El radlalista debe manejar con solvencia esta caracteristlca ya que un 
discurso en radio que sea llano sin ningún mafiz en la voz o en los efectos sonoros 
puede cansar y llevar al hastio al oyente. 

Aun asi las pausas deben ser programadas, ya que son un elemento consiente; 
una pausa aislada sln contexto de ser escuchada. no tlene utilidad y ya formaria 
un bache más que una pausa. 

El silencio no dice nada en si mismo, pero si es expresivo en tanto y cuanto 
refuerza otras partes del relato. El silencio exalta a la palabra hablada. 
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Los Planos sonoros 


Los planos Sonoros determinan la situación radiofónica que se pretende 
transmitir a través de los distintos sonidos y efectos de sonidos. Es decir, los 
planos indican en qué momentos están los sonidos anclados a la información; 
tiene una función expresiva e indicativa en la acción comunicativa. 

Como cualquier plano, el plano radial justamente indica el armado de la trama 
de la hístoha, contríbuye a indicar los actores de la acción, las escenas o 
momentos de la situación radiofónica, y/o el conflicto o los momentos críticos de la 
misma. 

Los planos hacen a no sólo la voz, sino a los efectos y la música y a todo 
aquello que influye a la producción de la radio. 

Los planos sonoros hacen a la organización integral del programa de radio sea 
cual fuere el género y/o el formato que adopte, es indispensable pensar y 
planificar la organización general del acto locutivo (cuando el locutor habla por eí 
micrófono) y los anexos musicales y de efectos que pretenda agregar. 

Los planos narran la situación radiofónica, como toda narración atiende a 
dlstlntas varlables tales como: los planos espaciales, planos de tlempo y los 
planos de ritmo. 

Planos espaciales: La narraclón de este plano atlende a estlpular audltívamente 
a donde trascurren los hechos u acciones. 

Planos de ritmo: Configura los sonidos en relación al plano principal. Por ejemplo: 
el conductor lee la tabla de posiclones de un partido de fútbol (plano princlpal) y se 
escucha la hlnchada arengando (sonido añadido). 

Planos temporales o de Tiempo: Aqui la narración nos indica en qué momento o 
tiempo transcurre la acción: pasado, presente o futuro. 
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Tomate un minuto... 

Y pensá una situación especifica de la s^da cotidiana como en una reunión con 
amigos. Muchos hablan, a veces todos a la vez, pero io seguro es que aiguno de 
tus amigos empezó ia conversación acerca de un tema, y por ai lado escuchamos 
ai que está de un lado debatiendo, también está la televisión prendida en un 
programa poiitico. En esta situación hay efectos, hay sonidos y hay voces. 

Todos estos eiementos comprenden distintos planos que bien podriamos imaginar 
en una situación radial. 

Lo importante aqui es destacar que el conductor de radio no está solo. Es solo un 
componente más de un equipo de trabajo de seguro muy numeroso. 

Para evitar las desprolijidades y añadir calidad a ia emisión es importante 
organizar no sólo lo que el locutor dirá en el aire radial sino también que otros 
elementos o sonidos serán importantes para decorar un informativo o una 
entrevista. 
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Guión Radial: Pautas Básicas 


El guión en radio es la base para un programa radial. Es una forma organizada 
y esquemática de !o que este programa contendrá. 

E! guión estipuiará qué informadón se tratará en el programa, ei lenguaje 
utilizado, los efectos sonoros y la música, los cortes musicales y las piezas de 
artísticas que dotará a la emisión. 

El guión radial es un esquema escríto de lo que tratará la emisión, y sin/e a la 
hora de ínterpretar a qué público está destinado, el horario de emisión y el 
contenido. Entonces el guión en radio es importante porque es donde se 
identificará el mensaje que se pretende comunicar. 

La elaboración de este escrito tendrá 3 componentes especificos: Recursos 
humanos, técnicos e informativos. Este guión será importante para el conductor 
pero también para el operador técnico, ya que este último conocerá y estará 
atento con anteladón a las acciones en el momento de la emisión radial. 

Este guion será leido, pero el conductor deberá organizar el relato y practicarlo 
con conectores verbales y no escrito, para que cuando esté al aire radial, ese 
relato sea entretenido y no algo aburrido y monótono. 



Texto 

Tiemp 

o 

Recurso 

Control 

Entra apertura 

15 seg 

Pregraba 

do 

Control 

Sube Músíca 

5 seg 

Pista 3 
dei cd. 
"Juanes" 

Locuto 
r 1 

Son las 13.30 en 
la ciudad de 
buenos Aires, 

¿preparados para 
pedir aigo para 
aimorzar? 

6seg 


Control 

Efecto "tíc-toc" 

reloj 

2seg 

Pista 2 
dei CD 
"efectos" 

Locuto 

t2 

Bienvenidos a 

"Menú de paso" el 
programa que te 
sada las ganas de 
almorzar pero 

nunca de saber 
más 

10 seg 


Control 

Efecto de 

restaurant lleno de 
personas 

3 seg 

Pista 5 
dei CD 
efecto 













¿Cómo redactar para hablar en Radio? 


La voz tiene un potencial muy importante en el lenguaje radial y, por tanto, este 
lenguaje se sostiene a través de reglas que serán significativas en el momento 
que el conductor hable en el aire radial. 

Como se enuncio anteriormente la radio es intrinsecamente auditiva. Asi 
cualquíer noticia o información debe ser cuidadosamente redactada y locutada 
para que se pueda comunicar fehacientemente. 

Hay que tener en cuenta algunas pautas para la redacción de la información 
que conformará el mensaje del programa radial. 

Cuando establezca la información y comience a redactar intente 
responder las seis peguntas básicas ¿quién? ¿Qué? ¿Dónde? 
¿Cuándo? ¿Porqué? ¿Cómo? 

Deben ser noticias cortas, que no contengan más de tres párrafos. 

Elija tres o cuatro temas para su programa, no recargue en contenido. 
Sea estratégico y seleccione la que considere importante y repitalas. La 
redundancia en radio es una ayuda para la retención del mensaje. 

Deben redactarse con frases cortas y de manera sencilla y con un 
lenguaje fácil y cotídiano. 

No salga al aire sin antes haber leido lo que escribtó, practique la 
lectura. 

No lea cuando está en el aire, recuerde que la radio es cercania, es 
como si el conductor hablara con la ama de casa o el nlño, ensaye la 
información de manera de conversación. 

Utilice titulos y encabezados con letras grandes y vistosas. Infórmese a 
fondo del tema que tratará en la emlsión. 

■^ No use frases largas y complejas, la radio es el ejercicio de la memoria 
asi que logrará más impacto con frases cortas y fáclles. 

■^ No se debe dividir la palabra en el párrafo de modo que quede otra 
parte en el renglón de abajo, ya que tenderá a que el conductor haga 
una pausa indeseada. 

■^ Las abreviaturas solo se usarán cuando son plenamente conocidas. 

■^ Las siglas, en el caso de usarse, debe explicarse. 

■^ Si lee cifras porcentuales, trate de redondearlas. Evite listas extensas 
de números. 

■^ Utilice ei tiempo presente y en los verbos el modo indicativo de los 
verbos. 
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Estrategias de Comunicación 


La emisora, es también una institucíón que necesita de comunicación para 
quienes vayan a escucharla. 

No basta soio con la ayuda del azar y que sintonicen el diai y el oyente 
permanezca. 

Al contrario: se precisa pianificacíón inciuso de la pubiicidad y la comunicación 
de la emisora y de los programas que la sustentan. 

Identidad Institucional: La emisora tiene una identidad, una forma de ser y 
una visión del mundo, para conocerla es necesario tener en cuenta algunos 
elementos: 

NoMBRE DE LA emisora: Debe ser atrayente e ingeniosa que invite a 
escuchar y permanecer en el dial. 

Looo institucional: el logo es lo que identifica y diferencia a la emisora de 
las demás estaciones de radio, es pensado solo para ella y no debe ser ambigua y 
mucho menos copiada. Puede contener una imagen o un simbolo. Debe contener 
el nombre de la emisora y el dial donde sintonizarla. 

v' CoLORBS Y TiPoeRAFiA. Los colores son muy importantes ya que definirá en 
tanto el interés que despertará la emisora. Recuerde que ias tonalidades de 
naranjas y amarillos transmíten tranquilidad. Los rojos y vioietas son colores de la 
pasión y el amor. La gama de azules y celestes trasmiten poder y fuerza. El verde 
es naturaleza. 

La tipografia significa la forma que tendrá la letra del logo, trate de usar letras 
claras sín demasiadas curvas para incítar a la memoria de quienes la ven. 
Recuerde que el número del dial debe ser claro también. 

Comuníquemos la emísora radial 

Hay diversas formas que ayudan a comunicar a lo que ia emisora realiza, una de 
eiias es: 

Comunicación externa : se usan aigunas estrategias para traer público oyente ai 
diai: 

Boca en Boca: es el principal recurso que tenemos y el más eficaz no soio 
por el bajo costo de implementación sino que siempre es más viable aquello que 
te recomienda un conocido, vecino o amigo, que sorprenderse por uno mismo de 
ias cosas. 

■^ Material Institucional: aqui radica en inveiHr en papeieria ínstitucionai 
taies como foiietos, tripticos, revistas que incluya la información de la emisora, de 
ios horaiios de programación siempre anexando el logo con el nombre y el dial de 
la emisora. 
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Sponsor o Fundraising: esta estrategía es para las radios más asentadas 
en el tiempo y que elaboren planes de comunicación más complejos. De igual 
manera sirve en el afán de un instrumento para tener en cuenta. El Fundraising 
justamente aboca a "juntar fondos para algo", Si la radio es una emisora de 
comunidad indigena yjustamente la comunidad guarani Cacique Hipólito Yumbay 
en Glew hace una rifa para juntar fondos para sus comunidades más vulnerables, 
es viable que la emisora ayude en tanto comulga con la actividad indigena pero 
sobre todo porque es parte de la identidad de la emisora. Con esto se intenta 
explicar que no hay que hacer las cosas porque si en cualquier medio, al contrario, 
hay que analizar bien cuando prestamos el nombre de la radio para un sponsor o 
fundraising ya que puede llevamos a una evaluación negativa sino condice con lo 
que es la emisora o lo que quiere llegar a convertirse. 

Comunícación 2.0 


PÁGiNA WEB o BLOG. La idea de circular a la emisora en la web, es una 
estrategia ideal para impulsar la emisora, más si se trata de una radio de baja 
frecuencia. El streaming que te permite la página en intemet tiene un costo de 
mantención de la página pero es viable para ampliar la audiencia, Por otro lado 
cuenta con un punto negativo, si o si el interlocutor de la pagina web debe contar 
con conexión de intemet para poder escucharla. 

También en la página web es virtuosa en tanto organizar la información que 
deseamos comunicar de ia emisora. Se organiza en solapas o menú, justamente 
inclutr la programación general de la radio. Incluso se puede incluír un chat en 
linea y un formulario de contacto en caso que el oyente o interiocutor desee enviar 
un mensaje para que sea leido al alre. 

Una versión menos costosa es el blog, en este caso la interface de blogger o 
wordpress son gratuitas y muy intuitivas, es decir, son fáciles de usar. 

Cuenta con las mismas potenclalidades que la página web, aun cuando no es tan 
sofisticado como la ultima, sirve potencialmente para encaminarnos con ei 
fomento del mensaje de la radio en la web. 

Redes Sociales: Las redes soclales hoy, son un hecho para la 
comunicación. Genera la conversación acerca de lo institucional y los usuarios de 
la misma. 

Hay que analizar los puntos positivos y negativos de poner a la emisora en 
Facebook. 

Lo ideal para la emisora de radio es consfruiria y fomentaria desde una <fan 
page>. Es una hemamienta gratuita y de gran alcance. Se puede utilizar para 
publicar los horarios de la programación o consignas en donde la gente comente y 
sirvan al contenido del programa. También puede fomentar la elaboración de 
concursos o premios a la audlencia por solo contestar alguna publlcación 
especifica. Las redes sociales generan socialización, y por eso es imporíante 
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mantener el buen lenguaje, el respeto y la fiabllldad de la Informaclón que se 
publique alli. Hay que tener en cuenta; 

Lo posltlvo: 

- Es una herramienta maslva y gratuita 

- Es popular y de rápida absorclón por el publlco 

- Es fácll de ponetla en uso y de admínistrarla. 

- No hay limltes de publicaciones. 

- Se puede sincronizar y programar las publlcaciones un mes antes de ser 
publicada. 

Lo negativo: 

- Escasa atenclón, por las múltiples actualizaciones en la secclón “Inido". 

- Publlcaciones negatlvas a la emísora, a las cuales hay que responder con 
buenas formas del lenguaje pero no se puede ellminar o borrar. 

• La reputación negatlva desde comentarios del público puede echar para 
atrástoda la estrategia en comunicación. 
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